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Contáctenos 

El Centro de Servicios de Step Up está disponible de lunes a viernes de 8:00 a.m. - 5:00 p.m. 
ET. Los Padres/Guardianes que tengan preguntas o necesiten ayuda pueden contactar a Step 
Up a través del chat al StepUpForStudents.org, llamar al (877) 735-7837 o enviar un correo 
electrónico a Info@SUFS.org. 

Resumen 

Step Up For Students es una Organización de Financiación de Becas (Scholarship Funding 
Organization/SFO) sin fines de lucro, aprobada por el estado que permite a las familias buscar y 
participar en las opciones de aprendizaje más apropiadas para sus hijos. 

Step Up For Students administra los programas de elección de escuelas de Florida. Estos 
programas incluyen la Beca Family Empowerment para Opciones Educativas (FES-EO), la Beca 
Family Empowerment para Necesidades Especiales (FES-UA), el programa Beca Florida Tax 
Credit (FTC), la Beca Hope para estudiantes que son acosados o víctimas de violencia en una 
escuela pública, y el Programa de Becas New Worlds para estudiantes de escuelas públicas de 
kindergarten a quinto grado que tienen dificultades con las matemáticas y/o la lectura.  

La beca FES-UA brinda acceso a una cuenta de ahorros para la educación (ESA) que funciona 
como una cuenta bancaria desde la cual un padre/guardián dirige fondos para pagar la 
matrícula y las cuotas de una escuela privada, opciones de educación en el hogar, terapias, 
tutoría y más. En 2014, Florida se convirtió en el segundo estado de la nación, después de 
Arizona, en crear un programa ESA para niños con necesidades especiales. En 2021, el 
programa anteriormente conocido como Beca Gardiner se incorporó a la Beca Family 
Empowerment para ayudar a hacer crecer el programa y agilizar las becas del estado. La Beca 
Family Empowerment ha seguido ampliándose con la integración del programa de Beca McKay 
dentro de la Beca Family Empowerment en 2022. El 1 de julio de 2023, el estado de Florida 
amplió los programas de opciones educativas a todos los estudiantes de K-12 Florida con la 
conversión de la Beca Family Empowerment para Opciones Educativas y la Beca Florida Tax 
Credit en cuentas de ahorro para la educación (ESAs). 

Haga clic aquí para obtener más información sobre las cuentas de ahorro para educación (ESA),  

Las siguientes secciones guiarán a los padres/guardianes sobre cómo utilizar la Beca Family 
Empowerment para Estudiantes con Necesidades Especiales (FES-UA). 

Calificando y Solicitando para FES-UA 
La Beca Family Empowerment para Estudiantes con Necesidades Especiales (FES-UA) está 
disponible para estudiantes de 3 a 22 años que son residentes del estado de Florida y elegibles 
para inscribirse en una escuela pública de Florida con los siguientes diagnósticos:  

• Anafilaxia 

https://www.stepupforstudents.org/es/
mailto:Info@SUFS.org
https://www.youtube.com/watch?v=qimMxjD66As
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• Trastornos del Espectro Autista 
• Parálisis Cerebral 
• Síndrome de Down 
• Discapacidad Emocional o Conductual 
• Discapacidad Auditiva, incluida la sordera   
• Niño de Alto Riesgo  
• Hospitalizado o Confinado en Casa 
• Deterioro Sensorial Dual 
• Discapacidad Intelectual (deterioro cognitivo grave) 
• Discapacidad del Lenguaje 
• Distrofia Muscular 
• Discapacidad Ortopédica 
• Otros Problemas de Salud  
• Síndrome de Phelan-McDermid 
• Síndrome de Prader-Willi 
• Enfermedades Raras (definido por NORD) 
• Discapacidad de Aprendizaje Específica 
• Impedimento del Habla 
• Espina Bífida 
• Lesión Cerebral Traumática 
• Discapacidad Visual, incluida la ceguera 
• Síndrome de Williams 

Para obtener una definición detallada de estos diagnósticos, haga clic en el diagnóstico 
específico mencionado anteriormente o consulte el Apéndice A al final de este documento. 
Puede compartir la lista de diagnósticos calificados con el psicólogo del estudiante, la 
Enfermera Registrada de Práctica Avanzada Autónoma (APRN) o el médico antes de la 
solicitud, para que puedan indicar si el estudiante cumple con los requisitos. 

El término "hospitalizado o confinado en el hogar" incluye a un estudiante que tiene una 
condición o enfermedad física o psiquiátrica diagnosticada médicamente, según lo define la 
junta estatal en la regla, y que está confinado en el hogar u hospital por más de seis meses. Se 
requiere un IEP (Programa de Educación Individualizado) actual como validación para este 
diagnóstico. 

Se requiere la validación del diagnóstico del estudiante y debe provenir de un médico con 
licencia en Florida, una Enfermera Registrada de Práctica Avanzada Autónoma (APRN) o un 
psicólogo; o un médico que tenga una licencia activa emitida por otro estado o territorio de los 
Estados Unidos, el Distrito de Columbia o el Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Un 
estudiante también puede calificar con un IEP oficial, aprobado por el distrito, escrito dentro de 
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los últimos tres años de acuerdo con las reglas de la Junta de Educación del Estado o con las 
reglas de otro estado. 

Se requiere un IEP actual para demostrar una discapacidad sensorial dual o un diagnóstico de 
hospitalización o confinamiento en el hogar. 

Las familias de los estudiantes con un diagnóstico que no sea de "Alto Riesgo" deberán 
proporcionar documentación del diagnóstico para la beca solo en su primer año. Las familias de 
los estudiantes que inicialmente califican bajo la condición de Alto Riesgo deben, en el 
momento en que el estudiante tenga 6 años en o antes del 1 de septiembre del año escolar 
solicitado, proporcionar documentación de elegibilidad para el estudiante bajo uno de los otros 
diagnósticos descritos anteriormente. 

Haga clic aquí para obtener una lista de comprobación útil para solicitudes nuevas y de 
renovación.  

Step Up For Students requiere que las familias envíen su solicitud completa para renovar su 
beca cada año creando una cuenta o accediendo a su cuenta a través de 
StepUpForStudents.org/ES. Usando su nombre de usuario, los padres/guardianes pueden 
completar una solicitud en línea y enviar la documentación requerida para confirmar la edad del 
estudiante, el diagnóstico, la residencia en el estado de Florida y la confirmación del 
cumplimiento de las reglas del programa (también conocida como Declaración Jurada de 
Cumplimiento, o “Sworn Compliance Statement).  

Una vez que se determina que un estudiante es elegible para el programa, los 
padres/guardianes recibirán una notificación por correo electrónico de que se les ha otorgado o 
están en lista de espera para una beca FES-UA para el año de solicitud.  

Cuando un estudiante recibe una beca de FES-UA, la familia afirma que inscribirá al estudiante 
en una escuela privada o parroquial o registrará al estudiante en su distrito como estudiante de 
educación en el hogar. Los beneficiarios de la beca FES-UA no pueden estar inscritos en una 
escuela pública de Florida, incluida la Escuela para Sordos y Ciegos de Florida; o el College-
Preparatory Boarding Academy, una escuela de investigación del desarrollo autorizada en 
virtud de la sección 1002.32; una escuela chárter autorizada bajo s. 1002.33, s. 1002.331 o s. 
1002.332; o un programa de educación virtual autorizado bajo s. 1002.45. Los estudiantes 
tampoco pueden utilizar un programa VPK financiado por el estado, o cualquier otra beca de 
elección de escuela, como la Beca Family Empowerment, Beca Florida Tax Credit, Beca Hope, o 
la Beca New Worlds.  

Las familias a las que se les otorgue más de una beca deben indicar a Step Up la beca que 
tienen intención de utilizar para el año escolar y rechazar la beca que no utilizarán. Un 
estudiante puede utilizar solo una beca. Para rechazar la beca FES-UA, por favor complete esta 
encuesta. 

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/Scholarship%20Info/Scholarship-Application-Checklist-es.pdf?_gl=1*1s2nozz*_ga*ODU4MTQ2NTQ2LjE3MDQ3MzcyNjg.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcwNjI4NTQ4MC44LjEuMTcwNjI4NjYwNi4xNy4wLjA.
https://www.stepupforstudents.org/es/
https://survey.alchemer.com/s3/7229231/Decline-Scholarship-Request-Spanish-Version?utm_campaign=FAMILY%3A%20FES-EO%2FFTC%20Scholarships&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-89dbzhmZEXqr73kcBzV_8-Msg-dTx8JbR7niXXsOx6nFNvw9-GvOZZUDtT5qXoZHsv3pZB
https://survey.alchemer.com/s3/7229231/Decline-Scholarship-Request-Spanish-Version?utm_campaign=FAMILY%3A%20FES-EO%2FFTC%20Scholarships&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-89dbzhmZEXqr73kcBzV_8-Msg-dTx8JbR7niXXsOx6nFNvw9-GvOZZUDtT5qXoZHsv3pZB


2023-24 Beca Family Empowerment para Estudiantes con Necesidades Especiales Manual de Padre/Guardián 

 

6 
 

Por favor nota: Si un estudiante aparece como inscrito y financiado en una escuela pública 
después de que el estudiante haya recibido fondos para FES-UA, los fondos depositados en la 
cuenta del estudiante para ese año escolar se devolverán al Estado de Florida. Si su estudiante 
es reportado como inscrito en una escuela pública u otro programa de becas, se le notificará por 
correo electrónico y debe comunicarse con Step Up For Students de inmediato con respecto al 
estado de la beca de su estudiante. 

Si un estudiante desea dejar FES-UA para participar en otro programa de becas, VPK o escuela 
pública, su padre/guardián debe comunicarse con Step Up For Students a FES-UA@SUFS.org 
o al (877) 735-7837.  

Financiamiento para FES-UA 
Los fondos de FES-UA provienen del Estado de Florida. Los estudiantes no requieren un IEP o 
un nivel de matriz para ser elegible para recibir financiación en FES-UA. 

Montos de Beca 

• Para un estudiante que tiene una matriz de servicios de Nivel I a Nivel III (puntaje de 
matriz 251 – 253) o un diagnóstico de un médico con licencia, una Enfermera 
Registrada de Práctica Avanzada Autónoma (APRN) o un psicólogo, el monto de la 
beca calculado para un estudiante que participa en el programa debe basarse en el nivel 
de grado y el distrito escolar en el que el estudiante habría estado inscrito. Los fondos 
deben asignarse en función del promedio de fondos de asignación garantizada de 
educación de estudiantes excepcionales del distrito escolar por estudiante equivalente a 
tiempo completo de educación de estudiantes excepcionales. 

• Para un estudiante con una matriz de servicios de Nivel IV o Nivel V (puntaje de matriz 
254 o 255), el monto de la beca calculado debe basarse en el distrito escolar al que el 
estudiante habría sido asignado como el total de fondos por equivalente de tiempo 
completo para el programa de educación para estudiantes excepcionales de Nivel IV o 
Nivel V.  

• Para un estudiante que recibió y usó una Beca FES-UA o Beca McKay en el año escolar 
2020-2021, el monto de la beca será el monto mayor de la cantidad calculada a 
continuación o la cantidad que el estudiante recibió para el año escolar 2020-2021. Por 
favor tenga en cuenta que los Detalles de la Beca para estudiantes en el portal de EMA 
pueden reflejar los montos de otorgamiento de la fórmula 2023-24 para estudiantes. 
Esto no sugiere que el monto de la beca de derechos adquiridos de un estudiante no se 
aplique. 

Por favor tenga en cuenta: Solicitar una revisión de su nivel de matriz podría ajustar la 
cantidad correspondiente de fondos de beca a un nivel más bajo. Consulte la sección Revisar la 
Matriz de Servicios a continuación para obtener más información. 

mailto:fes-ua@stepupforstudents.org
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Haga clic aquí para ver los montos de financiamiento 2023-24. 

Revisar la Matriz de Servicios 

Un padre/guardián de un estudiante con una discapacidad que no tiene un IEP o que desea una 
reevaluación de un IEP existente puede optar por solicitar una reunión y evaluación del IEP del 
distrito escolar para obtener o revisar una matriz de servicios del distrito escolar. Después de 
que el distrito complete la matriz, el monto del pago de la beca se ajustará hacia arriba o hacia 
abajo según el nivel revisado de servicios.  

Por favor tenga en cuenta: Un padre/guardián puede solicitar un IEP inicial en cualquier 
momento al distrito escolar y, posteriormente, una reevaluación del IEP está disponible cada 
tres años. 

Para solicitar una evaluación o reevaluación del distrito escolar del estudiante: 

• Póngase en contacto con su distrito escolar local para programar la evaluación y/o la 
revisión de la matriz. Se requiere que el distrito escolar complete el IEP y la matriz de 
servicios dentro de los 30 días posteriores a la recepción de la notificación de la solicitud 
del padre/guardián. 

• El distrito escolar completará la evaluación y la revisión de la matriz y notificará al 
padre/guardián y al Departamento de Educación (DOE) sobre el nivel de matriz 
actualizado del estudiante dentro de los 10 días calendario posteriores a su finalización. 

• El DOE enviará una notificación a Step Up For Students y al padre/guardián dentro de 
los 10 días posteriores a la recepción de la notificación del distrito escolar sobre el nivel 
de la matriz. 

• Step Up For Students actualizará el nivel de matriz en la cuenta del estudiante y el 
monto de financiación se ajustará para reflejar el nivel de matriz actualizado (si 
corresponde). 

Por favor nota: El nuevo nivel de matriz reportado por el distrito escolar podría aumentar o 
disminuir el monto de la beca de su estudiante. 

Priorización de la Financiación  

La financiación se prioriza en este orden en función de la fecha y hora en que se determinó la 
elegibilidad: 

• Para el año escolar 2023-2024, un estudiante que recibió una Beca FES-UA o una Beca 
McKay en el año escolar 2022-2023 (también conocidos como estudiantes de 
renovación) 

• Estudiantes en la lista de espera 2022-2023  

• Estudiantes nuevos 

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/Scholarship%20Info/FES-UA-Scholarship-Award-Amounts-2023-24.pdf
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Lista de Espera 

El número de solicitudes recibidas por Step Up For Students puede exceder la capacidad del 
programa. Las pautas estatutarias limitan el número de becas disponibles cada año escolar, y el 
número anual de becas disponibles está determinado por estatuto. Cuando se cumpla la 
capacidad del programa, se instituirá una lista de espera.  

Recomendamos encarecidamente a los padres/guardianes que envíen su solicitud y los 
documentos de respaldo requeridos lo antes posible. Las solicitudes se revisan por orden de 
llegada. Una vez que se haya alcanzado el límite anual de becas estatutarias, todos los 
estudiantes que se consideren elegibles después de esa fecha serán colocados en una lista de 
espera. No hay garantía de que un estudiante sea movido de la lista de espera. Si la capacidad 
del programa permite becas adicionales, los estudiantes pueden salir de la lista de espera. El 
padre/guardián recibirá una notificación por correo electrónico con respecto al estado 
actualizado de la solicitud si su estudiante es movido de la lista de espera. Los montos de beca 
se basan en la fecha de otorgamiento, no en la fecha de elegibilidad.  

Los siguientes estudiantes están excluidos del límite legal anual:  

• *Dependientes de un oficial de la ley según se define en s.943.10(1) o miembro en 
servicio activo de las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos. 

• *Niño de acogida 

• *Hijo adoptivo  

• Los estudiantes que recibieron servicios de instrucción especializada bajo el Programa 
Voluntario de Educación Pre-Kindergarten de conformidad con s.1002.66 durante el 
año escolar anterior y el estudiante tiene un IEP actual desarrollado por la junta escolar 
del distrito de acuerdo con las reglas de la Junta de Educación del Estado 

• Estudiantes que pasaron el año escolar anterior asistiendo a una escuela pública de 
Florida o a la Florida School for the Deaf and the Blind (Escuela para Sordos y Ciegos de 
Florida). 

• Estudiantes que recibieron una Beca John M. McKay para Estudiantes con 
Discapacidades en el año escolar 2021-2022. 

Por favor nota: Las designaciones anteriores marcadas con un (*) deben indicarse en la 
solicitud para garantizar el correcto procesamiento de su solicitud. Si indica una de estas 
categorías en su solicitud, se le pedirá que proporcione la documentación de respaldo adecuada 
para fines de verificación. Se solicitan los siguientes documentos para las exclusiones de tope 
correspondientes: 

• *Dependientes de un oficial de la ley según se define en s.943.10(1) o miembro en 
servicio activo de las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos: Una fotocopia de la 

https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2018/943.10
https://www.flsenate.gov/laws/statutes/2016/1002.66
https://www.flsenate.gov/Laws/Statutes/2018/943.10
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insignia del LEO o la Declaración de Licencia e Ingresos (LES) del miembro del servicio 
para el mes en que se presentó la solicitud. 

• *Niño de acogida: Una copia de la documentación de Colocación de Acogida u otra 
documentación legal similar. 

• *Hijo adoptivo: Una copia de un Decreto de Adopción u otra documentación legal 
similar. 

Los estudiantes que están excluidos del límite estatutario anual pueden ser colocados en una 
lista de espera mientras se verifica su exclusión del límite. Si se confirma la exclusión de un 
límite, el estudiante será trasladado a un estado otorgado.  

Prorrateo de Financiación 

El monto de los fondos se prorratea en función de la fecha en que la SFO determina que el 
estudiante es elegible. 

• La solicitud debe recibirse antes del 1 de agosto y ser elegible y otorgada antes del 1 de 
septiembre = 100% 

• La solicitud debe recibirse antes del 1 de octubre y ser elegible y otorgada antes del 1 
de noviembre = 75% 

• La solicitud debe recibirse antes del 1 de enero y ser elegible y otorgada antes del 1 de 
febrero = 50% 

• La solicitud debe recibirse antes del 1 de marzo y ser elegible y otorgada antes del 1 de 
abril = 25% 

Los montos de las becas se basan en la fecha de otorgamiento, no en la fecha de elegibilidad. 

Los fondos serán depositados trimestralmente en las cuentas del estudiante por Step Up For 
Students. Step Up For Students recibirá fondos del DOE en las siguientes fechas:  

• 1 de septiembre 
• 1 de noviembre 
• 1 de febrero 
• 1 de abril 

Los fondos se depositarán en las cuentas del estudiante dentro de las dos semanas posteriores 
a la recepción de fondos de Step Up For Students por parte del estado.  

Continuación del Financiamiento 

Una vez que los fondos se depositan en la cuenta del estudiante, los padres/guardianes pueden 
usar los fondos de la beca para una variedad de servicios (descritos en las secciones a 
continuación). Los fondos no utilizados se transferirán para su utilización en los años escolares 
posteriores, suponiendo que el estudiante siga siendo elegible para FES-UA. 
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El financiamiento a la cuenta continuará cada año, en función del envío de la solicitud anual y el 
acuerdo de cumplir con las reglas (Declaración de Jurada de Cumplimiento/Sworn Compliance 
Statement). Una vez que el estudiante se gradúe de la escuela secundaria o cumpla 22 años el 
1 de julio o antes (lo que ocurra primero), no se depositarán fondos adicionales en la cuenta del 
estudiante, pero puede continuar usando los fondos en las cuentas. 

Si durante el año escolar el DOE de Florida encuentra a un estudiante en una escuela pública de 
Florida, o en cualquier programa educativo financiado por el estado, o si el padre/guardián retira 
al estudiante del programa de becas, los fondos recibidos para ese año escolar serán devueltos 
al estado. 

Por favor tenga en cuenta: Un estudiante no es elegible para pagos de becas adicionales si la 
cuenta del estudiante ha estado inactiva (sin actividad de gasto) durante dos (2) años fiscales 
consecutivos (del 1 de julio al 30 de junio). Sin embargo, una vez que se realiza un gasto 
elegible, el estudiante es elegible para pagos de becas adicionales en función de los fondos 
disponibles.  

Saldos de Cuenta 

Los fondos de beca no gastados de un estudiante pueden transferirse de un año al siguiente 
año escolar. Sin embargo, si el saldo de la cuenta de la beca del estudiante alcanza los $50,000, 
Step Up For Students no puede transferir fondos adicionales a las cuentas de la beca del 
estudiante. 

Se alienta a los padres/guardianes a monitorear el saldo y los gastos de la beca de su 
estudiante para asegurarse de que sigan siendo elegibles para los pagos de la beca. 

Cierre de Cuentas 

La cuenta de becas de un estudiante debe cerrarse y los fondos restantes, incluyendo las 
contribuciones realizadas al Programa de Stanley G. Tate Florida Prepaid College Savings o al 
Programa de Florida College Savings (529) se devolverán al estado después de: 

• Denegación o revocación de la elegibilidad del programa por parte del comisionado por 
fraude o abuso, 

• Cualquier período de tres años consecutivos después de la finalización o graduación de 
la escuela secundaria durante el cual el estudiante no haya estado inscrito en una 
institución educativa postsecundaria elegible o en un programa ofrecido por la 
institución, o 

• Cualquier período de dos años fiscales consecutivos sin actividad de gasto.  

Acciones que Pueden Llevar a la Pérdida de la Beca 
Las acciones que pueden conducir a la pérdida de la beca incluyen, pero no se limitan a: 
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• Tergiversar u ocultar información en la solicitud de beca o en la documentación de 
reembolso. 

• No inscribir al estudiante en una escuela privada o como Estudiante de Educación en el 
Hogar en su distrito escolar público de Florida. 

• No cumplir con los requisitos de asistencia regular.  

• Se espera que los beneficiarios de la beca FES-UA cumplan con los requisitos de 
asistencia establecidos por su escuela privada elegible. 

• El estudiante no toma un examen requerido con referencia a la norma nacional o la 
evaluación estatal, si corresponde (los estudiantes exentos de la prueba con referencia a 
la norma no están sujetos a este requisito). 

• Mudarse o residir fuera del estado de Florida. 

• Regresar a una escuela pública, escuela chárter o programa financiado por FEFP 
(incluidos los servicios de FLVS o VPK-SIS a tiempo completo)  

• Utilizar otra beca estatal. 

• Actividad fraudulenta, incluida la toma de posesión de fondos de FES-UA mediante 
reembolso, reembolso o crédito de un proveedor o compra. 

• Permitir que otra parte, incluido un proveedor o representante de la escuela, acceda o 
administre la cuenta de beca de su estudiante. 

Por favor tenga en cuenta: Las acciones anteriores, o cualquier violación de los estatutos, 
reglas, políticas o procedimientos de la beca FES-UA pueden resultar en la pérdida de la beca, 
la inelegibilidad futura de la beca o sanciones financieras o penales. 

Uso Aprobado para la Financiación de FES-UA 
Los fondos del programa deben utilizarse para gastos elegibles que satisfagan las necesidades 
educativas individuales del estudiante elegible. Un padre/guardián, estudiante o proveedor de 
cualquier servicio no puede facturar a una compañía de seguros, Medicaid o cualquier otra 
agencia por los mismos servicios que se pagan con los fondos de FES-UA. 

Las siguientes categorías de artículos y servicios son usos aprobados para los fondos de beca. 
Los Gastos Elegibles se detallan en la Guía de Compras de FES-UA  

• Materiales de Instrucción 
• Currículo/Plan de Estudios 
• Servicios Especializados 
• Matrícula y Cuotas para: 

o Escuela privada elegible 
o Programa de Educación en el Hogar 

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*9z6k9i*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcwNzI0NjUzMy45Ni4xLjE3MDcyNDcxOTguNDkuMC4w
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o Institución postsecundaria elegible 
o Programa de pre-aprendizaje aprobado 
o Programa de tutoría privada a tiempo completo 
o Tutoría a tiempo parcial o servicios de un Navegador de Elección 
o Proveedor aprobado en línea o virtual 
o Escuela Virtual de Florida (FLVS) como estudiante de pago privado 
o Proveedor de servicios contratado por una escuela pública o distrito escolar 
o Tarifas de las pruebas estandarizadas 
o Contribuciones al Programa Stanley G. Tate Florida Prepaid College 
o Contribuciones al Programa de Ahorros Universitarios 529 de Florida (Florida 529 

College Savings Program) 
o Servicios contratados proporcionados por una escuela pública o un distrito escolar 

• Tarifas por tutoría a tiempo parcial o Servicios de Navegador de Elección 
• Tarifas asociadas con los programas de educación especializada de verano 
• Tarifas asociadas con programas de educación extracurricular especializada 
• Servicios de transición proporcionados por asesores laborales 
• Tarifas de evaluación educativa anual 
• Matrícula y cuotas ofrecidas por proveedores aprobados del Programa de Educación 

Preescolar Voluntario (VPK) 
• Matrícula y cuotas ofrecidas por proveedores aprobados del programa de preparación 

escolar (school readiness) 
• Terapia con caballos  
• Terapia de Música y arte 

Por favor tenga en cuenta: Las solicitudes de reembolso enviadas por un artículo o servicio que 
no figura como un gasto elegible pueden resultar en un retraso en el procesamiento o la 
denegación del reembolso si se envían sin una autorización previa aprobada. Para obtener 
información sobre las autorizaciones previas, por favor haga clic aquí.  

Las familias no pueden vender un artículo comprado con fondos de beca y quedarse con las 
ganancias. Si se vende un artículo comprado con fondos de beca, las ganancias de la venta 
deben devolverse a la cuenta de beca del estudiante. Un cheque, a nombre de Step Up For 
Students, indicando el nombre y el número de ID del estudiante de beca, debe enviarse a Step 
Up For Students a la siguiente dirección:  

Step Up For Students 
Atención: Accounts Receivable 
4655 Salisbury Road, Suite 400 

Jacksonville, Florida 32256 
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Autorización Previa 
Muchos artículos y servicios han sido preaprobados como usos autorizados de los fondos de 
beca. Estos artículos o servicios se dividen en diferentes categorías, como material de 
instrucción, plan de estudios y servicios. El primer paso del padre/guardián para usar los fondos 
de la beca es familiarizarse con los tipos de artículos y servicios que se enumeran como gastos 
elegibles en la Guía de Compras del programa. Los artículos en MyScholarShop están 
preaprobados por el programa. 

Si el artículo o servicio no está disponible en MyScholarShop, no aparece en la Guía de Compras 
de FES-UA, o se indica que requiere una autorización previa, la autorización previa debe 
enviarse antes de comprar el artículo o servicio. La autorización previa es solo para el artículo o 
servicio y se basa en las reglas en el momento de la aprobación. La autorización previa no es 
una confirmación de la elegibilidad del proveedor o de los fondos disponibles para el reembolso. 
Una autorización previa requerirá documentación de respaldo y una explicación de cómo el 
artículo se encuentra en una categoría de gastos elegibles y satisfará las necesidades 
educativas individuales del estudiante y/o le permitirá al estudiante acceder a la instrucción o al 
contenido instructivo. En otras palabras, los padres/guardianes deberán demostrar cómo el 
artículo o servicio es un gasto elegible que ayuda a su estudiante a aprender. 

La autorización previa debe ser específica para el estudiante y contener la mayor cantidad de 
detalles sobre el artículo o servicio específico que se solicita, incluido el costo aproximado del 
artículo o servicio. Si se aprueba, los artículos o servicios presentados en el reembolso que 
corresponden a la autorización previa deben coincidir con los de la autorización previa. Si no lo 
hacen, Step Up For Students se reserva el derecho de denegar la solicitud de reembolso.  

La aprobación de las solicitudes de autorización previa se realiza caso por caso en función de 
las circunstancias individuales del estudiante. Una autorización previa aprobada es válida para 
compras en el año escolar en el que fue aprobada. 

Por favor tenga en cuenta: Se denegarán las autorizaciones previas para artículos o servicios 
preaprobados. Los gastos preaprobados se encuentran detalladamente en la Guía de Compras 
de FES-UA   

Enviando Solicitudes de Autorización Previa 

Las autorizaciones previas se pueden enviar a través del portal de EMA una vez que se hayan 
financiado los fondos de la cuenta del estudiante. La solicitud de autorización previa se revisará 
en el orden en que se recibió y se enviará una notificación del resultado por correo electrónico. 
Si se aprueba la autorización previa, una vez que haya comprado, puede enviar una solicitud 
de reembolso en el portal para padres/guardianes. 

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*7tpyek*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDMzOTg1NS4xNzMuMS4xNzEwMzM5ODU1LjYwLjAuMA..
https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*7tpyek*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDMzOTg1NS4xNzMuMS4xNzEwMzM5ODU1LjYwLjAuMA..
https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*7tpyek*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDMzOTg1NS4xNzMuMS4xNzEwMzM5ODU1LjYwLjAuMA..
https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*7tpyek*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDMzOTg1NS4xNzMuMS4xNzEwMzM5ODU1LjYwLjAuMA..
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Por favor tenga en cuenta: Los estudiantes de renovación de FES-UA 2022-23 pueden 
continuar utilizando el proceso de autorización previa a través del sistema anterior hasta el 30 
de agosto de 2024. 

Las autorizaciones previas se pueden enviar hasta el 30 de abril de 2024. Esto asegurará que 
las autorizaciones previas tengan tiempo para ser aprobadas y que los padres tengan tiempo 
para realizar la compra y enviar una solicitud de reembolso antes del final del año escolar el 30 
de junio de 2024. 

Enviando Solicitudes de Reembolso 
Las familias y los proveedores pueden optar por participar en el pago directo, o el 
padre/guardián también puede pagar la matrícula y las cuotas, los servicios acreditados y / o los 
bienes de su bolsillo, y enviar una solicitud de reembolso.  

Los reembolsos requerirán que los padres/guardianes proporcionen cierta información a Step 
Up For Students para que los fondos puedan ser desembolsados de la cuenta de becas del 
estudiante para gastos elegibles pagados de su bolsillo. 

La información disponible detrás del inicio de sesión de los padres/guardianes es confidencial y 
personal. Un padre/guardián no puede ceder la responsabilidad de enviar ninguna 
documentación de reembolso a otro usuario. NO proporcione a nadie, especialmente a los 
proveedores de servicios o al personal de una escuela privada, acceso a la cuenta de beca de 
su estudiante proporcionándoles el nombre de usuario y contraseña. Si lo hace, puede 
resultar en la pérdida de la elegibilidad y la financiación de la beca, o en sanciones 
financieras o penales. 

Las solicitudes de reembolso son específicas para cada año. Los fondos no utilizados de un año 
anterior se transferirán al saldo del año escolar actual. Las solicitudes de reembolso por 
artículos o servicios comprados entre el 1 de julio de 2023 y el 30 de junio de 2024 deben 
enviarse antes del 31 de julio de 2024 para ser aprobadas. 

Por favor tenga en cuenta: Espere hasta 60 días para que se revise por completo una solicitud 
de reembolso con la documentación de respaldo requerida. 

Enviando una Solicitud de Reembolso - Documentación de Respaldo 
Requerida 

Al enviar solicitudes de reembolso, se le pedirá al padre/guardián que envíe documentación que 
respalde la compra del artículo o servicio y comprobante del método de pago. Las solicitudes de 
reembolso deben incluir un recibo o factura original e inalterada del vendedor o proveedor. El 
tipo de información requerida puede diferir de una categoría de reembolso a otra. No se 
aceptará como comprobante de pago una factura o estado de cuenta marcado como 
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"PAGADO" o que muestre un saldo cero. Las solicitudes de reembolso puestas EN ESPERA por 
documentos adicionales de más de 30 días serán denegadas y requerirán volver a enviarlas. 

Comprobante de Pago  

Se requerirá un comprobante de pago para cualquier solicitud de reembolso en la que el 
beneficiario sea el padre/guardián. El comprobante de pago puede ser cualquiera de los 
siguientes:  

• Recibo de la tarjeta de crédito con la fecha completa de la transacción (mm/dd/aa), 
nombre del beneficiario y monto. 

• Estado de cuenta de la tarjeta de crédito/banco que incluya la fecha completa de la 
transacción (mm/dd/aa), el nombre del beneficiario y monto.   

• Recibo de PayPal que incluye la fecha completa de compra (mm/dd/aa), nombre del 
beneficiario, monto y fuente de financiación. 

• Copia del anverso y reverso del cheque liquidado, incluida la fecha de pago completa 
(mm/dd/aa), el nombre del beneficiario y el monto. 

• Declaración de FACTS que incluya el nombre de la escuela, el nombre y apellido del 
estudiante, la descripción de cada pago a reembolsar (es decir, matrícula, inscripción, 
etc.), las fechas de pago completo (mm/dd/aa) y los montos. 

• Esta información se puede encontrar en el sitio web móvil de FACTS en Plan de Pago y 
Facturación - Transacciones. 

• Incluya los detalles de pago individuales específicos del estudiante y la solicitud de 
reembolso actual.  

• Los pagos en efectivo a un proveedor requieren una carta firmada y fechada del 
proveedor en papel membretado que incluya el nombre del proveedor, el nombre y 
apellido del estudiante, la descripción del servicio (es decir, matrícula, registro, etc.), las 
fechas de pago completo (mm/dd/aa), los montos y el método de pago (es decir, 
efectivo).  

• Solicitudes de reembolso de compras en efectivo de vendedores privados, no afiliados a 
una empresa, (es decir, venta de garaje, Craigslist, tutores privados, terapeutas 
privados, etc.) será denegadas.  

• Al realizar compras a vendedores privados, se REQUIERE el pago en forma de cheque 
personal o de caja, giro postal, PayPal, Venmo u otro método de pago electrónico. Esta 
forma de pago proporciona la verificación de la compra, que es necesaria para el 
reembolso. 
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Por favor nota: Las compras realizadas con puntos o créditos de recompensa/lealtad no son 
elegibles para reembolso. En el caso de las compras con descuento mediante el uso de puntos 
o créditos de recompensa/fidelidad, solo la parte pagada real es elegible para el reembolso. 

Si el nombre del beneficiario en el comprobante de pago no coincide con el proveedor que 
figura en la factura o recibo, se requerirá documentación de respaldo para explicar la diferencia 
por parte del proveedor (esto puede ser en forma de carta).  

El personal de Step Up For Students puede solicitar documentación adicional o aclaraciones 
cuando revisen la solicitud de reembolso. El padre/guardián será notificado por correo 
electrónico a la dirección de correo electrónico asociada a su cuenta. 

Materiales de Instrucción y Currículo 

Factura o recibo que incluya lo siguiente: 

• El artículo comprado 
• La fecha completa de compra, incluido el año 
• El lugar de compra 
• El importe de la compra, incluido el precio del artículo, el subtotal, los impuestos, las 

tasas, los descuentos y el total general. 
• El método de pago (consulte la sección Comprobante de Pago) 

Si hay varios artículos en el recibo, subraye o resalte el artículo(s) por el que solicita el 
reembolso. Si es posible, compre el artículo(s) en una transacción diferente.  

Para Materiales de Instrucción – Optativos/Enriquecimiento  

Las solicitudes de reembolso por clases o lecciones optativas o de enriquecimiento de 
proveedores que no cumplan con los criterios de tutores a tiempo parcial deben incluir 
documentación que demuestre que el proveedor tiene lo siguiente:  

• Un certificado de educador de Florida válido o vencido. 
• Al menos 3 años de experiencia en el área temática correspondiente, según lo 

demostrado por los registros de empleo. 
• Actualmente inscrito en una institución educativa postsecundaria como estudiante del 

área temática correspondiente. 
• Un título de una institución educativa postsecundaria en el área temática 

correspondiente. 
• Una certificación o acreditación nacional en el área temática correspondiente. 

Adicionalmente, la factura o recibo debe incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El nombre y apellido del proveedor 
• El nombre de la empresa, si corresponde. 
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• El tipo de servicio prestado 
• Fechas y horas de instrucción, incluido el año 
• Tarifa de servicio 

Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección Comprobante 
de Pago) 

Servicios Especializados 

Factura o recibo en papel membretado de la empresa que incluya lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• La fecha en que se prestó el servicio, incluido el año 
• El tipo de servicio prestado 
• El importe adeudado por el servicio 
• El nombre y apellido del terapeuta que prestó el servicio 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Por favor nota: Si la factura incluye códigos de facturación médica en lugar del tipo de servicio 
prestado, puede provocar retrasos en el procesamiento.   

Programa de Pre-aprendizaje Aprobado 

Factura o recibo en papel membretado del artesano/empresa que incluya lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El nombre del curso de pre-aprendizaje aprobado por FLDOE  
• El nombre del artesano y el nombre de la empresa, si corresponde 
• Fechas y horas de instrucción, incluido el año 
• Tarifa del programa 
• El importe total adeudado por el servicio 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Tutoría a Tiempo Completo (Full-time) 

Factura o recibo en papel membretado de la empresa que incluya lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El nombre y apellido del tutor 
• El número de certificación DOE del tutor 
• El nombre de la empresa, si corresponde. 
• El tipo de servicio prestado 
• Fechas y horas de instrucción, incluido el año 
• La tarifa por hora del tutor 
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• El importe total adeudado por el servicio 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Proveedores que no hayan recibido pago a través de los fondos de beca deberán proporcionar 
un Acuerdo de Participación de Tutor a Tiempo Completo (Full-Time Private Tutoring Provider 
Participation Agreement) de Step Up For Students y W9.  

Tutoría a Tiempo Parcial (Part-Time) o Servicios de Navegador de Elección (Choice 
Navigator) 

La matrícula y cuotas deben ser publicadas y estar disponibles al público. 

Factura o recibo en papel membretado de la empresa que incluya lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El nombre y apellido del tutor/proveedor de servicios 
• El nombre de la empresa, si corresponde. 
• El tipo de servicio prestado 
• Fechas y horas de instrucción, incluido el año 
• La tarifa por hora del tutor (no se requiere para servicios de Navegador de Elección) 
• El importe total adeudado por el servicio 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Documentación de certificación: (La documentación a continuación debe incluirse con la 
primera solicitud de reembolso con ese proveedor): 

• El número de certificación del DOE si el tutor está certificado, o 

• El distrito escolar que emite el certificado de enseñanza adjunta, o 

• Una licenciatura o posgrado en el área temática. 

• Puede ser una copia del diploma de licenciatura o posgrado o del expediente académico 
oficial de la universidad que indique el título conferido. 

• Si el diploma no muestra la especialidad del tutor, envíe las transcripciones en su lugar.  

Documentación del dominio del conocimiento del área temática (si no hay documentación de 
certificación): 

• Un informe oficial de puntaje de FTCE que indique un puntaje aprobatorio en un examen 
de área temática de Florida, no más de 10 años de antigüedad, o 

• Un informe de calificación aprobatoria que no tenga más de 10 años de antigüedad, por 
encima del nivel intermedio, en los exámenes orales y escritos para un área temática de 

https://www.stepupforstudents.org/wp-content/uploads/2016/06/22-23-FT-Tutor-Agreement.pdf
https://www.stepupforstudents.org/wp-content/uploads/2016/06/22-23-FT-Tutor-Agreement.pdf
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lengua extranjera (excluyendo francés, alemán o español) administrados por el Consejo 
Americano para la Enseñanza de Lenguas Extranjeras (ACTFL), o 

• Un formulario proporcionado por un distrito escolar de Florida y firmado por el distrito 
escolar, que indique que no hay un examen estandarizado en el área temática, pero la 
persona ha alcanzado las competencias esenciales en la materia y los requisitos de 
especialización en el área temática, o  

• Un certificado válido emitido por la Junta Nacional de Estándares de Enseñanza 
Profesional (NBPTS), o  

• Un certificado válido emitido por la Junta Americana para la Certificación de la 
Excelencia Docente (ABCTE), o  

• Una Declaración de Estado válida (SOE) emitida por la Certificación de Educador que 
indique que el educador es ELEGIBLE para un Certificado Profesional, o  

• Para una materia que requiere una maestría o un título superior (es decir, Liderazgo 
Educativo, Orientación, Consejería, Lectura o Psicólogo Escolar), un informe de puntaje 
que indique un puntaje aprobatorio en un examen de área temática de Florida (no más 
de 10 años de antigüedad) Y una Declaración de Estado de Elegibilidad (SOE) válida 
emitida por la Certificación de Educador que indique que el educador es ELEGIBLE para 
un Certificado Temporal o Profesional, o  

• Una Declaración de Estatus de Elegibilidad (SOE) válida emitida por la Certificación de 
Educadores que indique que el educador es ELEGIBLE para un Certificado Temporal, 
pero no enumera un puntaje de aprobación en el examen del área temática bajo los 
requisitos del Certificado Profesional. 

Planes del Programa Universitario Prepagado de Florida (Florida Prepaid College 
Program Plans) 

La solicitud de reembolso debe incluir un estado de cuenta del Plan Florida Prepaid College 
Program con lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El número de cuenta del estudiante de beca de Florida Prepaid College Program Plan  
• El tipo de cuenta (por ejemplo, Plan de un año de la Universidad de Florida) 
• Una copia del estado de cuenta de Florida Prepaid que muestre el comprobante de pago 

que incluya:  
• Fecha de pago completa  
• Monto del pago 

Los padres/guardianes pueden enviar solicitudes de reembolso para los Planes del Programa 
Universitario Prepagado de Florida seleccionando "Pagar A (Pay To)" opción "Yo mismo 
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(Myself)" utilizando el nombre del proveedor "Junta Universitaria Prepagada de Florida (Florida 
Prepaid College Board)". Las solicitudes de reembolso del Plan del Programa Prepagado de 
Florida enviadas para el pago directamente a Florida Prepaid College Board serán denegadas. 

La solicitud de reembolso o las solicitudes de contribución directa deben enviarse antes del día 
14 de cada mes y se enviaran mensualmente a Florida Prepaid para verificación antes de que 
se realice cada reembolso o pago. El nombre de estudiante que figura en la cuenta de la beca 
debe coincidir con el nombre del beneficiario de la cuenta Florida Prepaid. 

Cualquier solicitud recibida después del día 14 de cada mes no se enviará a la Florida Prepaid 
para su verificación hasta el mes siguiente.  

Plan de Ahorro Universitario 529 de Florida (Florida 529 College Savings) 

La solicitud de reembolso debe incluir un estado de cuenta del Plan de Ahorro Universitario 529 
de Florida (Florida 529 College Savings) con lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca. 
• Número de cuenta del Plan de Ahorro Universitario 529 de Florida del estudiante de 

beca  
• Tipo de cuenta (debe ser una cuenta UTMA o UGMA). 

Las solicitudes del Plan de Ahorro Universitario 529 de Florida (Florida 529 College Savings 
Plan) deben enviarse bajo el “Pagar A (Pay To)” opción “Proveedor (Provider)” usando el 
nombre del proveedor “FL 529 Savings Plan”. Las solicitudes de reembolso del Plan de Ahorro 
Universitario 529 de Florida (Florida 529 College Savings Plan) solicitadas para el pago al 
padre/guardián serán denegadas.  

Las solicitudes de reembolso o las solicitudes de contribución directa deben enviarse antes del 
día 14 de cada mes y se enviarán a Florida Prepaid (Florida Prepago) para su verificación 
mensual antes de que se realice cada reembolso o pago. El nombre del estudiante que figura 
en la cuenta de la beca debe coincidir con el nombre del beneficiario de la cuenta de Ahorro 
Universitario 529 de Florida (Florida 529 College Savings). 

Cualquier solicitud recibida después del día 14 de cada mes no se enviará a Florida Prepaid 
para su verificación hasta el mes siguiente. 

Los fondos de la beca FES-UA deben usarse para pagar gastos postsecundarios y no se 
pueden usar para gastos de K-12, incluso en cualquier escuela privada, independientemente de 
la participación en el programa FES-UA. 

Servicios de Escuela Publica Contratados  

El padre/guardián puede pagar por los servicios y solicitar un reembolso, o el distrito escolar 
puede optar por que se le pague directamente como proveedor. 

La solicitud de reembolso debe incluir lo siguiente: 
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• El nombre y apellido de estudiante de beca 
• El nombre y dirección de la Escuela  
• Servicios prestados 
• Fecha en que se prestaron los servicios, incluido el año 
• Un estado de cuenta que muestra la cantidad pagada (o facturada) 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Matrícula y Cuotas para una Escuela Privada Participante Elegible  

Las solicitudes de reembolso de matrícula y cuotas en una escuela privada participante elegible 
enviadas por el padre/guardián deben incluir una factura completa y un comprobante de pago 
que contenga la siguiente información:  

• Matrícula y Cuotas 
o Tasa de matrícula anual para el estudiante de beca 

• Factura  
• Nombre, dirección y contacto de la escuela privada elegible 
• Nombre completo del estudiante de beca. El nombre debe coincidir con los registros de 

Step Up For Students. 
• Fechas de facturación y año escolar 
• Cargos detallados para cada categoría  

Tarifas Elegibles: 

o Tarifas de solicitud (pagaderas en el Año Fiscal anterior al año académico) 
o Tarifas de Inscripción (pagaderas en el Año Fiscal anterior al año académico) 
o Tarifas de Uniforme (piezas básicas de uniformes compradas a un proveedor 

requerido por la escuela; los zapatos y accesorios no son elegibles).  
o Tarifas de libros 
o Tarifas de tecnología 
o Tarifas de exámenes/pruebas 
o Atletismo y cuotas de club 
o Tarifas de graduación 

La tarifa necesitará una descripción y una demostración de que se requiere para la  
inscripción. Si no se demuestra que se requiere la tarifa, es necesaria una carta de la 
escuela para demostrar que la tarifa es obligatoria para la inscripción. 

• Comprobante de Pago (consulte la sección Comprobante de Pago) 

Por favor consulte la Guía de Compras de FES-UA para revisar las tarifas prohibidas. 
Adicionalmente, el almuerzo escolar, el cuidado antes y después no están cubiertos por FES-
UA.  

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*7tpyek*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDMzOTg1NS4xNzMuMS4xNzEwMzM5ODU1LjYwLjAuMA..
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Si la escuela privada utiliza una entidad tercera para la facturación (como FACTS), solo se 
aprobará el pago de la tarifa anual. NO se reembolsarán los cargos que se le cobren por el uso 
de una tarjeta de crédito.  

Por favor tenga en cuenta: Si un estudiante se retira o transfiere, los reembolsos (si los 
hubiera) se basarán en la política de la escuela y se deben reembolsar a Step Up For Students 
para acreditar en la cuenta de beca del estudiante. El padre/guardián no puede aceptar 
reembolsos de los dólares de la beca de la escuela.  

Tarifas para Escuela Virtual de Florida (Florida Virtual School) 

El padre/guardián puede pagar por los servicios y solicitar el reembolso o el padre puede optar 
por facturar directamente los cursos de FLVS a través del Catálogo de Proveedores. 

La solicitud de reembolso debe incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• Cursos pagados  
• Fechas/términos de los cursos  
• Un estado de cuenta que muestre el monto pagado (o facturado) 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Si el estudiante se retira del curso dentro de los 14 días, se emitirá un reembolso a la 
entidad/individuo del que se recibió el pago 

Tarifas para una Institución Postsecundaria Elegible, un Programa de Educación en 
el Hogar, un Proveedor en Línea Aprobado por el DOE y un Curso en Línea 
Aprobado por el DOE 

Las solicitudes de reembolso enviadas por el padre/guardián deben incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• El nombre de la institución o del proveedor del curso 
• Descripción del curso 
• Fechas del curso/servicio, incluido el año 
• Importe de la matrícula y cuotas 
• Comprobante de pago, en papel membretado de la institución, si corresponde (consulte 

la sección Comprobante de Pago).  

Matrícula y Cuotas de un Proveedor Aprobado del Programa VPK o de un Proveedor 
Aprobado de Preparación Escolar (School Readiness)  

Las solicitudes de reembolso deben incluir lo siguiente: 

• El nombre y apellido del estudiante de beca 
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• Nombre y dirección del proveedor aprobado  
• Fechas de factura, incluido el año  
• Importe de la matricula y cuotas 
• Comprobante de pago (consulte la sección de Comprobante de Pago)  

La matrícula y las tarifas deben ser para las necesidades educativas del estudiante y pueden 
cubrir un programa de día completo. No se cubrirán las tarifas de la guardería (daycare). Por 
favor asegurase de que la descripción de la factura sea correcta.  

El almuerzo escolar y otras tarifas que no son obligatorias o que no son educativas no están 
cubiertas por la beca.  

Por favor tenga en cuenta: Si un estudiante se retira o transfiere, los reembolsos (si los 
hubiera) se basarán en la política del proveedor y se deben reembolsar a Step Up For Students 
para acreditar en la cuenta de beca del estudiante. El padre/guardián no puede aceptar 
reembolsos de los dólares de la beca de los proveedores. 

Tarifas Asociadas con Programas Especializados de Educación Extracurricular o 
Programas Especializados de Educación de Verano  

Los reembolsos deben incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• Fecha del programa, incluido el año 
• Descripción de los servicios prestados  
• Importe de las tarifas 
• Comprobante de pago si el beneficiario es el padre/guardián (consulte la sección 

Comprobante de Pago) 

Tarifas para la Evaluación Anual de un Estudiante de Educación en el Hogar o para Pruebas 
Estandarizadas  

Las solicitudes de reembolso deben incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• La fecha de la evaluación/prueba, incluido el año 
• Descripción de los servicios prestados  
• Importe de las tarifas de la evaluación/prueba 
• Documentación del número de certificación del Departamento de Educación de Florida 

del maestro; y 
• Comprobante de pago (consulte la sección Comprobante de Pago) 
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Servicios de Transición Proporcionados por Asesores Laborales 

• Los servicios de transición proporcionados por asesores laborales en escuelas privadas 
elegibles pueden incluirse en las cuotas de la escuela (consulte la documentación 
requerida en Matrícula y Cuotas) 

• Los servicios de transición proporcionados por un entrenador laboral fuera de una 
escuela privada elegible - La solicitud de reembolso debe incluir lo siguiente: 

• Nombre y apellido del estudiante de beca 
• La fecha de los servicios prestados, incluido el año 
• Descripción de los servicios prestados 
• El importe total adeudado por el servicio 
• Comprobante de pago (consulte la sección Comprobante de Pago) 
• Documentación de que el asesor laboral cumple con uno de los criterios enumerados a 

en la sección de Uso Aprobado para la Financiación de FES-UA. 

Mecanismo de Reembolso 
Una vez aprobados, los reembolsos se pueden pagar a un padre de una de tres maneras a la 
cuenta de beca del estudiante: a través de depósito directo (ACH), cheque o PayPal. Si se 
selecciona el depósito directo (ACH), se les pedirá a las familias que envíen información 
bancaria personal. 

Por favor nota: Para ayudar a mantener la información segura, la información bancaria no se 
almacena en EMA. Los reembolsos para varios estudiantes de beca en múltiples programas de 
becas se pagarán por separado. 

Haga clic aquí para obtener más información sobre cómo se hacen los pagos de reembolso y 
cómo recibir el pago. 

Pago Directo 
Para proporcionar un nivel adicional de servicio a las familias atendidas por FES-UA, Step Up 
For Students ha desarrollado un método de pago directo a proveedores aprobados. Los 
proveedores que deseen participar en el pago directo de las familias deben configurar una 
cuenta de proveedor en el sistema EMA y enviar un catálogo de servicios. 

Los estudiantes que recibieron y utilizaron fondos de FES-UA durante el año escolar 2022-23 
comenzarán el año escolar 2023-24 en el sistema anterior para todas las solicitudes de 
reembolso y facturación directa al proveedor (con la excepción de la inscripción en escuelas 
privadas elegibles).  

Los nuevos estudiantes de FES-UA recibirán un pago directo en EMA.  

https://www.stepupforstudents.org/es/reimbursements/
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Facturación Directa para Inscripciones en Escuelas Privadas Elegibles  
A partir del año escolar 2023-24, las escuelas pueden inscribir a un estudiante de beca FES-UA 
en la plataforma EMA, lo que permitirá a la escuela facturar trimestralmente a los estudiantes. 
Esto es opcional para el padre/guardián del estudiante de FES-UA, quien puede optar por pagar 
directamente a su escuela a través de la función de inscripción. 

En el momento de la inscripción, la escuela y el padre/guardián deben certificar la matrícula y 
las cuotas acordadas para ese estudiante. La matrícula y cuotas acordadas para el estudiante 
pueden incluir descuentos u otras consideraciones y pueden ser menores que la tasa de 
matrícula y cuotas publicada por la escuela para el nivel de grado del estudiante. Sin embargo, 
la tasa de matrícula y cuotas acordadas no puede exceder la tasa de matrícula y cuotas 
publicadas por la escuela para el nivel de grado del estudiante. El monto acordado de la 
matrícula y las cuotas publicadas en EMA para cada estudiante no debe exceder ningún 
acuerdo contractual entre el padre/guardián y la escuela privada elegible.  

Step Up comprometerá el monto total de la matrícula y cuotas para ese estudiante y les 
facturará trimestralmente antes de que un padre/guardián pueda acceder a los fondos 
restantes para otros gastos elegibles. 

Una vez que un estudiante está inscrito y asiste a una escuela durante 10 o más días durante 
un período de pago trimestral, esa escuela recibirá la distribución del trimestre completo. Si un 
estudiante se transfiere a una escuela participante diferente en el mismo trimestre, la primera 
escuela a la que asistió durante 10 días o más en el período de pago trimestral recibirá el pago 
completo del trimestre. Es aceptable que el padre/guardián y las dos escuelas negocien 
cualquier cantidad adeudada a la nueva escuela del pago trimestral realizado a la primera 
escuela por Step Up For Students. Esto no es obligatorio, pero, en el espíritu de asociación por 
el bien del estudiante, es muy recomendable.  

MyScholarShop 
Step Up For Students ha desarrollado una plataforma de compra electrónica para ayudar a 
comprar sin ningún costo inicial para padres/guardianes.  

Los artículos disponibles a través de MyScholarShop están aprobados para su compra 
utilizando los fondos de FES-UA. Si no ve un artículo en MyScholarShop, no significa que el 
artículo no esté aprobado; Sin embargo, se recomienda encarecidamente que envíe una 
autorización previa si no está seguro de si el artículo es elegible para el reembolso. 

Por favor, lea estas instrucciones con mucha atención. 

1. Asegúrese de tener fondos disponibles en su cuenta de beca para cubrir toda la 
compra. 
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2. Esta asociación es SOLO para productos comprados a través de MyScholarShop y 
NO se aplica a compras en la tienda o compras en el sitio web del proveedor. 

3. Si un artículo requiere autorización previa, debe completar el proceso de 
autorización previa y obtener una aprobación antes de realizar su pedido. 

4. Si un artículo tiene una regla de compra asociada, como limitación de tamaño, varios 
artículos o frecuencia, esas reglas se aplicarán cuando se utilice la plataforma 
MyScholarShop. 

5. Los pedidos de MyScholarShop no se pueden enviar fuera del estado ni a un 
apartado postal. 

6. Cuando compre varios artículos, incluya TODOS los artículos en un solo pedido. 

7. Tenga en cuenta que Step Up For Students se reserva el derecho de rechazar las 
solicitudes. 

8. El acceso a MyScholarShop se activará una vez que la cuenta de su estudiante tenga 
fondos. 

Step Up For Students se reserva el derecho de limitar o denegar el acceso a MyScholarShop.  

Comprando 

Se puede acceder a MyScholarShop una vez que los fondos se han depositado en la cuenta de 
un estudiante. Una vez que se hayan depositado los fondos, inicie sesión en el portal de 
padre/guardián para acceder a MyScholarShop. 

Definiciones de Estado 

• Componiendo (Composing): La solicitud de MyScholarShop está pendiente; el carrito 
no se ha enviado para su compra.  

• Enviado (Submitted): La solicitud de MyScholarShop se envió y está pendiente de 
revisión.  

• Aprobado (Approved): Los artículos que requieren revisión se han aprobado y enviado 
al proveedor(es) para su cumplimiento.  

• Denegado (Denied): Se han denegado los artículos que requieren revisión. Se permite 
una apelación.  

• Pidiendo (Ordering): Se está generando un pedido totalmente aprobado.  

• Pedido (Ordered): Todos los artículos asociados a un pedido o solicitud se han enviado 
al proveedor para su preparación.  

• Cancelando (Cancelling): El pedido se canceló después de que se realizó.  
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• Cancelado (Cancelled): El pedido fue cancelado después de enviarse y aprobarse.  

• Recibiendo (Receiving): Los artículos comprados se han enviado y están en proceso de 
entrega.  

• Recibido (Received): Los artículos ordenados se han recibido en su totalidad. 

Devoluciones 

Las devoluciones se realizan a través del proveedor al que se compraron y no a través de Step 
Up For Students. Los artículos no se pueden devolver a una tienda. 

1. Para devolver un artículo comprado a través de MyScholarShop, haga clic aquí. 

2. Encuentre el proveedor correcto y siga las instrucciones. 

Una vez que el proveedor ha recibido el artículo, los fondos pueden tardar hasta 14 días en 
acreditarse en la cuenta de la beca del estudiante. 

Para obtener información más detallada sobre MyScholarShop, haga clic aquí. 

Responsabilidades del Padre/Guardián 
Los padres/guardianes de los estudiantes que reciben fondos de beca a través de FES-UA no 
pueden tomar posesión de los fondos en ningún momento y tienen prohibido proporcionar 
servicios a su propio estudiante de beca. Los padres/guardianes están sujetos a todas las 
responsabilidades de FES-UA como se describe en la Declaración Jurada de Cumplimiento 
(Sworn Compliance Statement) anual, los Términos & Condiciones (Terms & Conditions) de 
EMA y el estatuto de FES-UA. Si un padre/guardián recibe un reembolso por cualquier servicio 
o bien comprado con fondos de beca, esos fondos deben devolverse a Step Up For Students 
para depositarlos en la cuenta de beca del estudiante. 

Los padres/guardianes no podrán ceder a ningún otro usuario la solicitud o administración de 
su solicitud de beca ni de ningún gasto o envío de reembolso. Los padres/guardianes no deben 
proporcionar información de inicio de sesión a NADIE. Proporcionar información de inicio de 
sesión les permitirá acceder a esta información crítica, realizar cambios y aprobar gastos desde 
la cuenta de su estudiante. Step Up For Students no será responsable de los cambios y/o 
cargos realizados por cualquier persona que no sea el propietario de la cuenta si se ha 
compartido la información de inicio de sesión.  

Por favor tenga en cuenta: Cualquier violación de los estatutos, reglas, políticas o 
procedimientos de becas de FES-UA puede resultar en la pérdida de la beca, la inelegibilidad 
futura de la beca o sanciones financieras o penales. 

https://www.stepupforstudents.org/es/informaci%C3%B3n-sobre-proveedores-y-productos/
https://www.stepupforstudents.org/es/becas/myscholarshop/?highlight=myscholarshop
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Elementos Importantes para Tener en Cuenta 

Acerca de los Reembolsos 

• Las solicitudes de reembolso por bienes o servicios comprados entre el 1 de julio de 
2023 y el 30 de junio de 2024 deben recibirse por Step Up For Students antes del 31 de 
julio de 2024. 

• Si la institución bancaria rechaza un pago ACH, los fondos volverán a la cuenta del 
estudiante después de 30 días. 

• Los pagos en efectivo a vendedores privados no serán elegibles para reembolso. El 
padre/guardián debe utilizar un giro postal, cheque personal o de caja, PayPal u otro 
método de pago electrónico para que se considere el reembolso. Al enviar una copia de 
un cheque liquidado, oculte los números de ruta y de cuenta y envíe una copia del 
anverso y reverso del cheque liquidado. Al enviar un cheque de caja, se requiere una 
copia del cheque de caja o un recibo bancario que confirme la compra. 

• Si no gasta dinero de su cuenta durante dos años fiscales consecutivos (del 1 de julio al 
30 de junio), su cuenta se cerrará y todos los fondos restantes, actuales y los 
transferidos de un año anterior, se devolverán al Estado de Florida. 

• Las compras con fondos de FES-UA pueden estar sujetas a las reglas de frecuencia de 
compra (consulte la Guía de Compras de FES-UA para más información). Las reglas de 
frecuencia son por regla de calendario. Por ejemplo, una computadora portátil puede 
tener una frecuencia de compra de dos años, lo que significa que un estudiante que 
compró una computadora portátil el 10 de noviembre de 2023 será elegible para 
comprar otra computadora portátil con fondos de beca a partir del 11 de noviembre de 
2025. 

• Si, en cualquier momento durante el período de espera descrito anteriormente, el 
dispositivo del estudiante, comprado con fondos de la beca, se daña o se rompe sin 
posibilidad de reparación, puede ser reemplazado UNA vez con un artículo similar de 
igual o menor valor. Para su revisión, se requiere una solicitud de autorización previa y 
documentación que valide que el dispositivo no se puede reparar. 

• Si se autoriza un dispositivo de reemplazo, el período de dos años calendario se 
restablecerá y no se podrá comprar ningún dispositivo adicional de ese tipo con fondos 
de FES-UA hasta dos años calendario después de la fecha de compra del dispositivo de 
reemplazo. Por ejemplo, un estudiante que compró una computadora portátil el 10 de 
julio de 2022, pero luego está autorizado a comprar y compra un dispositivo de 
reemplazo el 10 de octubre de 2023, no será elegible para comprar otra computadora 
portátil con fondos de la beca hasta el 11 de octubre de 2025 o después. 

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/GUIDES/Spanish/FES-UA%20Purchasing%20Guide-Spanish.pdf?_gl=1*11zul4d*_ga*NjU5MzY2MjU1LjE3MDI0OTAwMTM.*_ga_V4KBYBT1HD*MTcxMDM1NDY4MC4xNzYuMS4xNzEwMzU4NDE3LjQ1LjAuMA..
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• Los artículos robados pueden considerarse para su reemplazo, por favor envíe un 
reporte policial a través de la presentación de una solicitud de autorización previa. 

• El personal de Step Up For Students puede solicitar documentación adicional o 
aclaraciones cuando revisen la solicitud de reembolso. Estas solicitudes llegaran por 
correo electrónico a la dirección de correo electrónico asociada con su cuenta.  

• Step Up For Students reserva el derecho de cerrar cualquier solicitud de reembolso 
enviada para el pago.  

• Si le han reembolsado fondos de la beca por un artículo que se devuelve O le han 
reembolsado las lecciones o la sesión de terapia antes de la lección o sesión 
programada y no asiste a la sesión, cualquier reembolso por el que reciba dinero en 
efectivo debe devolverse a la cuenta de beca del estudiante. Se debe enviar un cheque a 
nombre de Step Up For Students, que indique el nombre y el número de ID del 
estudiante de beca a la siguiente dirección de Step Up For Students: 

Step Up For Students 
Atención: Accounts Receivable 
4655 Salisbury Road, Suite 400 

Jacksonville, Florida 32256 

• Si se rechaza una solicitud de reembolso, el padre/guardián puede apelar esa decisión 
UNA VEZ enviando una nueva solicitud de reembolso, anotando en el cuadro de 
descripción que se trata de una solicitud de apelación o reconsideración y 
proporcionando documentación que respalde su solicitud de reconsideración. La 
decisión tomada por el equipo de apelación de Step Up For Students es definitiva. 
Después de que se tome la decisión de la apelación, no se revisará ninguna apelación 
adicional por el mismo artículo.  

Por favor tenga en cuenta: Las apelaciones solo se revisarán a través del proceso 
establecido; Step Up For Students no puede revisar las apelaciones o solicitudes de 
reenvío que llegan por correo electrónico o cualquier canal de servicio al cliente. 

• Compruebe siempre el saldo de su cuenta de estudiante antes de realizar compras y al 
enviar solicitudes de reembolso. El padre/guardián puede ver el saldo en el estado de 
cuenta en línea que se proporciona al iniciar sesión. Como recordatorio, el monto 
reembolsado no puede exceder el saldo disponible en la cuenta del estudiante.  

• Step Up For Students aprueba el reembolso de artículos dentro de la guía de los 
estatutos de Florida relacionados con el programa de becas, así como las reglas del DOE 
y las políticas y procedimientos de Step Up For Students. Además de demostrar el 
beneficio educativo, Step Up For Students tiene en cuenta la edad mínima recomendada 
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por el fabricante al procesar las solicitudes de reembolso. La autorización previa de 
artículos o servicios debido a un error no constituye una política.  

• Las solicitudes de reembolso que se paguen directamente al padre/guardián pueden 
aprobarse para las fechas de servicio con hasta tres meses de anticipación a partir de la 
fecha de envío del reembolso. Las solicitudes enviadas para servicios más allá del 
período de tres meses pueden aprobarse durante el resto del año escolar (hasta un año) 
si hay una certificación del proveedor de que los servicios pagados por adelantado no 
son reembolsables. Esto puede ser en forma de una carta firmada y fechada del 
proveedor que indique que el pago no es reembolsable o políticas financieras publicadas 
por el proveedor que evidencien estos requisitos. Las solicitudes de pago directo a un 
proveedor solo pueden aprobarse después de que se haya prestado el servicio. 

Elegibilidad para Continuar con el Programa 

• Renovación de beca 

o El estudiante debe completar una solicitud de renovación cada año escolar para 
recibir fondos adicionales y permanecer activo en el programa FES-UA. Los 
estudiantes no tienen que volver a calificar cada año, con la excepción de los 
estudiantes que han superado la edad de un diagnóstico de Alto Riesgo, o algunos 
estudiantes hospitalizados/confinados en el hogar. 

o Los estudiantes deben completar una solicitud de renovación para acceder a los 
fondos restantes de otro año escolar. 

o El estudiante que no renueve y reciba fondos de FES-UA y “se quede fuera” un año 
perderá el estatus de renovación y la prioridad.  

o El estudiante que abandone el programa FES-UA y que decida volver a solicitar 
posteriormente una beca FES-UA será considerado un estudiante nuevo. 

• Si el estudiante cumple 22 años o se gradúa de la escuela secundaria, pero aún le 
quedan fondos, el padre/guardián DEBE completar una intención de continuar y 
proporcionar la documentación requerida para usar los fondos restantes. 

• Step Up For Students DEBE ser notificado de inmediato si el estudiante de beca se 
inscribe en una de las opciones que se enumeran a continuación, o si el estudiante se 
muda fuera del estado. No hacerlo podría resultar en la pérdida de fondos, la pérdida de 
elegibilidad futura o sanciones financieras o penales. 

o Escuela pública o cualquier clase de escuela pública 
o Escuela chárter  
o Servicios financiados a través del Programa de Financiamiento de la Educación de 

Florida (Florida Education Finance Program) 
o Pre-kindergarten Voluntario (VPK) 
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o Escuela Virtual de Florida - como estudiante de una escuela pública, no como 
estudiante con beca, de pago privado 

o Programa de Beca Florida Tax Credit, incluyendo PEP (FTC/FTC-PEP) 
o Programa de Beca Hope  
o Beca Family Empowerment para Opciones Educativas (FES-EO)  
o Cuenta Beca New Worlds  

• Si un estudiante de beca es colocado en algún programa residencial, es importante que 
el padre/guardián pregunte sobre el requisito de asistencia obligatoria a la escuela 
mientras el estudiante está en el programa. Si el programa utiliza cualquier opción de 
escuela pública de Florida (escuela del distrito, escuela chárter, Escuela Virtual de 
Florida), la beca del estudiante estará en peligro. Si el programa utiliza una opción de 
escuela privada, y si la escuela privada es una escuela privada, participante elegible, los 
fondos de beca del estudiante pueden estar disponibles para cubrir el costo de la 
matrícula y las cuotas mientras el estudiante asiste. 

Otras Notas 

• Padres/guardianes deben mantener actualizada la información de contacto, 
especialmente la dirección de correo electrónico. Esta es la forma principal en que Step 
Up For Students comunicará información importante relacionada con la beca del 
estudiante. 

• Padres/guardianes deben actualizar su filtro de correo electrónico para aceptar 
mensajes de Step Up For Students para que no se envíen a la carpeta de correo no 
deseado o basura. 

• Es posible que se envíen al padre/guardián encuestas periódicas destinadas a validar la 
participación continua del estudiante de beca durante el año escolar. La participación en 
estas encuestas es requerida. 

• Los estudiantes de los grados 3-10 que asisten a una escuela privada eligible utilizando 
fondos de beca deben tomar una evaluación aprobada, estandarizada a nivel nacional y 
con referencia a las normas. Los estudiantes con discapacidades para quienes los 
examines estandarizados no son apropiados están exentos de este requisito. Para 
obtener más información sobre este requisito, haga clic aquí. 

• Los estudiantes de beca que decidan asistir a una escuela privada no tendrán derecho a 
los servicios de la IDEA Parte B a menos que hayan sido evaluados por el distrito escolar 
público.  

• Los términos descritos en este manual están sujetos a cambios.  

• NO proporcione la información de inicio de sesión del padre/guardián a NADIE. 
Proporcionar información de inicio de sesión les permitirá acceder a esta información 

https://www.fldoe.org/schools/school-choice/k-12-scholarship-programs/ftc/annual-assessment-requirement.stml
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crítica, realizar cambios y aprobar los gastos de la cuenta de un estudiante. Step Up For 
Students no será responsable de los cambios y/o cargos realizados por cualquier 
persona que no sea el titular de la cuenta si se ha compartido la información de inicio de 
sesión. 

Información de Contacto 
¡El equipo de Step Up For Students les desea a todos un año escolar 2023-24 productivo y 
lleno de diversión! 

Hay 3 maneras de comunicarse con nosotros: 

Chatea con un agente en vivo en StepUpForStudents.org/ES 

 Envíenos un correo electrónico a FES-UA@SUFS.org 

 Llámenos al (877) 735-7837 

El Centro de Servicios generalmente está abierto de 8:00 a.m. - 5:00 p.m. ET. Durante los 
períodos pico, el horario puede extenderse. Para conocer el horario del Centro de Servicios, por 
favor visite la página Contacto en el sitio web de Step Up For Students. 

Si en algún momento hay un cambio de dirección, teléfono, celular o dirección de correo 
electrónico, se puede actualizar la información iniciando sesión en la cuenta del estudiante. 

  

https://www.stepupforstudents.org/es/
mailto:fes-ua@sufs.org
https://www.stepupforstudents.org/es/contactar-con/
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Apéndice A 
Definiciones de Discapacidad  

Anafilaxia 

Termino médico para las reacciones alérgicas potencialmente mortales que pueden ocurrir 
cuando las personas alérgicas están expuestas a alergenos específicos. La anafilaxia es un 
conjunto de síntomas que afectan a varios síntomas en el cuerpo.  

Deterioro Sensorial Dual 

Un estudiante que tiene discapacidades duales y sensoriales que afectan tanto la visión como la 
audición, la combinación de las cuales causa una discapacidad grave y las habilidades para 
adquirir información, comunicarse o funcionar dentro del entorno o que tiene una afección 
degenerative que conducirá a tal discapacidad. (Se requiere un IEP actual). 

Discapacidad Auditiva 

Un estudiante sordo o con problemas de audición tiene una audición, perdida, con o sin ayuda 
que afecta el procesamiento de la información lingüística y que afecta negativamente el 
rendimiento en el entorno educativo. El grado de Perdida puede variar de leve a profundo.  

Discapacidad Emocional O Conductual 

Un estudiante con una discapacidad conductual emocional tiene respuestas emocionales o 
conductuales persistentes (no responde lo suficiente a las intervenciones implementadas 
basadas en evidencia) y consistentes que afectan negativamente el desempeño en el entorno 
educativo y no se pueden atribuir a la edad, la cultura, el género o el origen étnico.  

Discapacidad Intelectual 

Significativamente el funcionamiento intelectual general por debajo del promedio, que existe 
simultáneamente con déficits en el comportamiento adaptive, que se manifiesta antes de la 
edad de 18 años y se puede esperar razonablemente que continue indefinidamente.  

“El comportamiento adaptivo” significa la eficacia o el grado en que una persona cumple con los 
estándares de independencia personal y responsabilidad social que se esperan de su edad, 
grupo cultural y comunidad.  

“Un funcionamiento intelectual general significativo por debajo del promedio” significa un 
rendimiento que es dos o más desviaciones estándar de la puntuación principal en una prueba 
de inteligencia estandarizada especificada en las reglas de la agencia.  

Discapacidad Ortopédica 

Discapacidad ortopédica significa un deterioro esquelético, muscular o neuromuscular grave. El 
termino incluye el deterioro resultante de anomalías congénitas (incluyendo, pero sin limitarse 
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a, deformidad esquelética o espina bífida y alteraciones resultantes de otras causas (que 
incluyen, pero no se limitan a parálisis cerebral o amputaciones).  

Discapacidad Visual 

Los estudiantes que son ciegos por no tener visión o tienen poco potencial para usar la visión o 
los estudiantes que tienen baja visión. El termino discapacidad visual no incluye a los 
estudiantes que tienen problemas de aprendizaje que son principalmente el resultado de 
dificultades visuales, perpetuas y/o visuales motoras. (Definición de FLDOE).  

Discapacidad de Aprendizaje Especifica 

Una discapacidad de aprendizaje especifica se define como un trastorno en uno o más de los 
procesos básicos de aprendizaje involucrados en la comprensión o el uso del lenguaje hablado 
o escrito, que puede manifestarse en dificultades significativas que afectan la capacidad de 
escuchar, hablar, leer, escribir, deletrear o hacer matemáticas. Las afecciones asociadas pueden 
incluir, pero no se limitan a dislexia, discalculia, disgrafia, o afasia del desarrollo. Una 
discapacidad de aprendizaje especifica no incluye los problemas de aprendizaje que son 
principalmente el resultado de una conducta visual, auditiva, motora, discapacidad intelectual o 
emocional, dominio limitado del inglés o fatores ambientales, culturales o económicos.  

Discapacidad del Lenguaje  

Las deficiencias del lenguaje son trastornos del lenguaje que interfieren con la comunicación, 
afectan negativamente el rendimiento y/o el funcionamiento de los estudiantes entorno de 
aprendizaje típico y resulta en la necesidad de una educación excepcional para los estudiantes. 
Un trastorno del lenguaje se define como un trastorno en uno o más de los procesos básicos de 
aprendizaje involucrados en la comprensión o el uso del lenguaje hablado o escrito. Estos 
incluyen: Fonología, Morfología, Sintaxis, Semántica, Pragmática.  

El deterioro del lenguaje puede manifestarse en dificultades significativas que afectan la 
comprensión auditiva, la expresión oral, la interacción social, la lectura, la escritura o la 
ortografía. Una discapacidad lingüística no es principalmente el resultado de factores 
relacionados con la edad cronológica, el género, la cultura, el origen étnico o el dominio limitado 
del inglés.   

Distrofia Muscular 

Las distrofias musculares son un grupo de enfermedades musculares causadas por mutaciones 
en los genes de una persona. Con el tiempo, la debilidad muscular disminuye la movilidad y 
dificulta las tareas cotidianas. Existen muchos tipos de distrofia muscular, cada une de los 
cuales afecta a grupos musculares específicos, con signos y síntomas que aparecen a diferentes 
edades y varían en gravedad.  
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Enfermedades Raras 

Enfermedades que afectan a poblaciones de pacientes de menos de 200,000 individuos en los 
Estados Unidos según lo definido por la Organización Nacional de Trastornos Raros. 

Espina Bífida 

Persona con un diagnóstico médico de espina bífida, quística o mielomeningocele. 

Hospitalizado o Confinado en Casa 

Un estudiante que tiene una afección física o psiquiátrica diagnosticada medicamente que es 
de naturaleza aguda o catastrófica o una enfermedad crónica o una enfermedad intermitente 
repetida debido a un problema medico persistente y que limita al estudiante a su hogar u 
hospital y restringe sus actividades por más de seis meses. (Definición del FLDOE/se requiere 
un IEP actual).  

Impedimento del Habla 

Las deficiencias del habla son trastornos de los sonidos del habla, la fluidez o la voz que 
interfiere con la comunicación, afectan negativamente el rendimiento y/o el funcionamiento en 
el entorno educativo y dan lugar a la necesidad de una educación excepcional del estudiante.  

Lesión Cerebral Traumática 

Una lesión cerebral traumática significa una lesión adquirida en el cerebro causada por una 
fuerza física externa que resulta en una discapacidad funcional total o parcial o un deterioro 
psicosocial, o ambos, que afecta negativamente el rendimiento educativo. El termino se aplica a 
lesiones en la cabeza leves, moderadas o graves, abiertas o cerradas, que resultan en 
deficiencias en una (1) o más áreas como la cognición, el lenguaje, la memoria, la atención, el 
razonamiento, el pensamiento abstracto, el juicio, la resolución de problemas, las capacidades 
sensoriales perpetuas y motoras, el comportamiento psicosocial, las funciones físicas, 
procesamiento de información o el habla. El termino incluye la anoxia debida a un traumatismo. 
El termino no incluye las lesiones cerebrales que sean congénitas, degenerativas o inducidas 
por un traumatismo en el nacimiento.  

Niño de Alto Riesgo 

Un niño de 3-5 años *, que es un niño de alto riesgo con un retraso en el desarrollo cognitivo 
del lenguaje o físico. (*El 1 de septiembre o antes del año escolar).  

Otros Problemas de Salud  

Otro deterioro de la salud significa tener una fuerza, vitalidad o estado de alerta limitados, 
incluido un mayor estado de alerta a los estímulos ambientales, que resulta en un estado de 
alerta limitado con respecto al entorno educativo que se debe a problemas de salud crónicos o 
agudos. Esto incluye, pero no se limita a, asma, trastorno por déficit de atención o trastorno por 
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déficit de atención con hiperactividad, síndrome de Tourette, diabetes, epilepsia, afección 
cardiaca, hemofilia, envenenamiento por plomo, leucemia, nefritis, fiebre reumática, anemia de 
células falciformes y lesión cerebral adquirida.  

Parálisis Cerebral 

Grupo de síntomas incapacitantes de duración prolongada, que resultan del daño al cerebro en 
Desarrollo que puede ocurrir antes, durante o después del Nacimiento, y que provoca la Perdida 
o el deterioro del control sobre los músculos voluntaries. A los efectos de esta definición, la 
parálisis cerebral no incluye los síntomas o alteraciones que resultan únicamente de un 
accidente cerebrovascular.  

Síndrome de Down 

Un trastorno causado por la presencia de un cromosoma 21 adicional.  

Síndrome de Phelan-McDermid  

Trastorno causado por la pérdida del segmento terminal del brazolargo del cromosoma 22 que 
se produce cerca del extremo del cromosoma en una ubicación denominada q13.3, que 
típicamente conduce a un retraso en el desarrollo, discapacidad intelectual, dolicocefalia, 
hipotónico, o ausencia o retraso en el habla.  

Síndrome de Prader-Willi  

Una afección hereditaria tipificada por hipotonía neonatal con retraso en el crecimiento, 
hiperfagia, o un impulse excesivo para comer, que conduce a la obesidad, por lo general, a los 
18 a 36 meses de edad, retraso mental leve o moderado, hipogonadismo, talla baja, disforia 
facial leve, comportamiento neurológico característico del amorfismo.  

Síndrome de Williams  

Trastorno genético poco frecuente que se caracteriza por retrasos en el crecimiento antes y 
después del nacimiento (retraso del crecimiento prenatal y postnatal), talla baja, un grado 
variable de deficiencia mental y rasgos faciales distintivos que generalmente se vuelve más 
pronunciados con la edad según lo define la Organización Nacional de Trastornos Raros.  

Trastorno del Espectro Autista 

Como se define en el Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales, Quinta 
Edición, publicado por la Asociación Estadounidense de Psiquiatría.  


