
•Capacitamos a los estudiantes de Florida con 
becas personalizadas para la educación PreK3-12.

Soy Única..
También lo es 
mi educación.



• Haga clic aquí para revisar los documentos de solicitud requeridos.

• Para renovar su solicitud, puede importar la información de sus estudiantes a partir de los datos existentes 

utilizando la herramienta                       . Necesitará el nombre de usuario y la contraseña que utilizaba 

anteriormente para acceder al sistema anterior. 

• IMPORTANTE: Si no puede encontrar a su estudiante, por favor NO lo agregue por separado. Póngase 
en contacto con Step Up For Students para obtener ayuda antes de seguir adelante.

• Puede agregar nuevos estudiantes (estudiantes que actualmente no tienen una beca) después de haber 
completado la solicitud para su estudiante de renovación.

• Cada vez que inicie sesión en la plataforma EMA, deberá completar una autenticación multifactor. Le 
recomendamos que utilice un teléfono móvil o un número de teléfono que no responda como grabación.

• Si desea solicitar la beca como estudiante del Programa de Educación Personalizada (PEP), por favor,

solicite primero la beca como estudiante de escuela privada (FTC/FES-EO). Una vez otorgada, 
recibirás más información para solicitar el cambio de categoría de beca a PEP.

Algunos consejos antes de empezar con su solicitud de renovación de FES-UA. . .

https://go.stepupforstudents.org/hubfs/Scholarship%20Info/Scholarship-Application-Checklist.pdf
https://www.stepupforstudents.org/es/becas/personalized-education-program/


Información Adicional:
¡Las escuelas no necesitan una copia de la carta de aprobación del estudiante para 
completar su inscripción! Todo lo que necesita es el "Award ID" del estudiante para 
inscribirlo a través de EMA.

Para ver el estado de beca del estudiante . . .
1. Haga clic en la pestaña "Mis Estudiantes" dentro de su cuenta EMA
2. Haga clic en el nombre del estudiante
3. Visite la sección “Estado de Beca”

Consejo: Las familias pueden hacer una captura de pantalla del "Award ID" de su estudiante y del estado de su 
beca. Para imprimir la pantalla en una computadora de escritorio o portátil, pueden utilizar "Ctrl + P" (para 
Windows) o "Command + P" (para Apple).

Importante: Por favor, tenga en cuenta que los montos de las becas indicados 
actualmente están incorrectos, ya que se actualizarán durante el verano.



Agenda

1 2Creando una
cuenta

Solicitar la beca



Familia de 
Renovación

Completando la Intención de Continuar de 
una Solicitud FES-UA



Por favor visite stepupforstudents.org para solicitar
para la Beca Florida Empowerment 

para Necesidades Especiales o FES-UA



Si tiene una cuenta EMA, por
favor ingrese su nombre de
usuario/contraseña.

Si no tiene una cuenta en EMA, 
por favor haga clic en “Sign
Up” (Regístrate).



Por favor, introduzca su Correo Electrónico y haga clic en
“Send Code” (Enviar Código).



Recibirá un correo electrónico con 
un código para ingresar en la pantalla de registro para

continuar.



Por favor ingrese el código recibido por correo electrónico en el cuadro
Verification Code (Código de Verificación) y luego haga clic en “confirm” 

(confirmar).



Haga clic en “CONTINUE” (CONTINUAR)



• Por favor llene todas las casillas
despejadas.

• Account Type (Tipo de Cuenta) es 
Parent/Guardian (Padre/Guardián).

• Username (Nombre de Usuario): Esto 
se puede usar para iniciar sesión. Sin 
embargo, se prefiere el correo
electrónico.

• First Name (Primer Nombre) y Last 
Name (Apellido) es su nombre, el
nombre del padre/guardián.

• Password (Contraseña): Esto junto con 
el nombre de usuario será la forma de 
acceder al sistema.

**Consejo: Anótelos y guárdelos en un 
lugar seguro.



Por favor seleccione 3 preguntas de seguridad e ingrese las respuestas
correspondientes.

La respuesta a las preguntas de seguridad se utilizará para verificar su identidad
cuando se comunique con Step Up for Students.



Por favor, haga clic en el enlace para términos, condiciones y reglas.
Una vez que haya leído y aceptado los términos y condiciones

seleccione la casilla de verificación para certificar y haga clic en “OK” 
(ACEPTAR).



El próximo paso 
es completar su perfil de 
padre/guardián. Esté paso 
se hace una sola vez. Aquí
es donde vendrás si su
información, como su
dirección, necesita ser
actualizada. 
Si desea que todo se vea en
español, por favor seleccione
el idioma primario de Spanish
(Español) en este momento.

Tenga en cuenta, debe
hacer clic en Save (Guardar) para 
que la información muestre en
el idioma seleccionado.



• Ingresa su Contact Information (Información de Contacto).

• Si desea permitir que alguien que no sea usted llame en su
nombre, por favor seleccione “Add a Caller” (Agregar un 
Llamador Autorizado) para agregar una persona autorizada.

• Para el llamador autorizado configure un pin de 4 dígitos y 
asegúrese de que la persona autorizada conozca el pin.

• Todos los campos son obligatorios.

• Una vez completado, haga clic en “ADD” (AGREGAR).



• La siguiente sección de la 
configuración de su perfil
es “Manage Consents” 
(Administra 
Consentimientos).

• Aquí es donde usted dice 
si está “OK" (bien) que 
nos comuniquemos con 
usted.

• Por favor lea y seleccione
“Yes” (Sí) o “No” para 
cada una de las 
categorías.



Esta sección le permite aumentar las formas en que nos
comunicamos con usted; agregando sus preferencias de 

contacto. Por ejemplo, si desea que le enviemos un mensaje de 
texto, seleccione la casilla al lado de “TEXT” (TEXTO). Una vez

completado, haga clic en“SAVE” (GUARDAR).



Recibirás este correo electrónico
cada vez que 

se realice una actualización en
su perfil.



Una vez que haga clic en “SAVE” (GUARDAR), vaya al 
"Dashboard" (Panel de Inicio). Puedes hacer clic en el cuadro

azul "My Dashboard" (Panel de Inicio) en la parte superior de la 
página o puedes usar el menú de navegación a la izquierda y 

hacer clic en “Dashboard” (Panel de Inicio).



Solicitud de Estudiantes
de Renovación y Lista 
de Espera FES-UA



Por Favor Tenga En 
Cuenta:

En cualquier momento, puede
seleccionar “Save as a Draft” 
(Guardar como Borrador) para 
guardar su progreso y volver
más tarde. Puede encontrar
todos sus borradores
guardados en su panel de inicio
y puede seleccionar el borrador
guardado para continuar con el
proceso.



• Notarás que todas las 
becas disponibles están
atenuadas.

• Próximo paso es añadir
estudiantes a su cuenta.

• Si tienes estudiantes
elegibles para renovación, 
por favor haga clic en el
bóton “Get Started” 
(Empezar).

• Necesitarás su nombre(s) 
de usuario y 
contraseña(s) de 
nuestro sistema actual 
para completar esta
sección.



Por favor tenga en cuenta

Las familias en Lista de Espera tambien deben seguir este
proceso para localizar a sus estudiantes en Lista de Espera.



Por favor haga clic en “Find Students” 
(Busque Estudiantes).



Si tiene estudiantes ambos en FES-UA y 
FTC/FES-EO por favor comience con los
estudiantes FES-UA. Pasarás por este
proceso dos veces.

Por favor ingrese su nombre de usuario y 
contraseña de el inicio de sesión de nuestra
sistema anterior y haga clic en “Verify” 
(Verificar).



Agradecemos su paciencia mientras recuperamos
su cuenta de nuestro sistema actual.



Por favor seleccione los
estudiantes que 
desea solicitar becas para 
este año. Haga clic en
“Add Students” (Agregar
Estudiantes).



1. “We were unable to find your account. Please try again.” (No 
pudimos encontrar su cuenta) Esto significa que su nombre de 
usuario o contraseña esta incorrecto.
2. “The system is currently down” (La sistema no 
está trabajando actualmente) significa que nuestro sistema de 
administración de becas actualmente no está disponible para 
recuperar a sus estudiantes.
3. “We’re unable to find your student information” (No podemos
encontrar la información de su estudiante) significa que no 
tiene ningún estudiante que haya sido elegible para una solicitud
de renovación.

Mensajes de Errores que puedes recibir
mientras "recuperamos su informacion"

Mensaje de error #1

Mensaje de error #2

Mensaje de error #3



1. Si recibe mensaje de error #1, debe comunicarse 
directamente con nuestro Centro de Servicio para confirmar 
su información y restablecer su contraseña si es necesario.

2. Si recibe un mensaje de error #2, debe volver a intentarlo 
más tarde antes de ponerse en contacto con nuestro Centro 
de Servicio, ya que este problema normalmente se 
soluciona el mismo día.

3. Si recibe un mensaje de error #3, y cree que se trata de un 
error, comuníquese con nuestro Centro de Servicio para 
confirmarlo.

Qué hacer si recibe estos mensajes de error.



Si tienes más de una
cuenta, puedes
continuar con este
proceso hasta que 
hayas encontrado a 
todos sus estudiantes. 
Si ha terminado, por
favor haga clic
en "NO".



Los estudiantes que has 
seleccionado están en la 
sección de Estudiantes
Activos. Los estudiantes que 
no has seleccionado están
en la sección Estudiantes
Inactivos. Si desea activar a 
un estudiante, haga clic en
el botón verde con 
el símbolo más.

Solo los estudiantes en la 
sección Activa estarán
disponible para solicitar
becas.



Si hizo clic en el botón verde con el
símbolo más, se le preguntará si está
seguro de que desea activar a este
estudiante.

Haga clic en “Yes” (Si) o “No” 
respectivamente.



Si tiene un estudiante que no estaba en la importación y es 
un estudiante nuevo este año, haga clic en el cuadro

azul “ADD A STUDENT” (AGREGAR UN ESTUDIANTE) 
en la esquina superior derecha.



Por favor complete todas las casillas y 
verifique que todo está correcto.

Una vez que haya terminado, haga clic en “Save” 
(Guardar).



Una vez que haya agregado a 
todos los estudiantes que 
solicitan una beca, haga clic en
“Dashboard” (Panel de Inicio), 
que se encuentra en el menú de 
navegación izquierda.



Haga clic en “Apply” (Solicitar) al lado de
FES-UA.



Seleccione al estudiate(s) 
que desea solicitar para 
FES-UA. Puede
agregar más de un 
estudiante a una
solicitud FES-UA.



• Para cada estudiante que seleccione, debe responder si
se han graduado del grado 12 
o si han completado una equivalencia de escuela
secundaria (GED o similar).

• Renovaciones son elegibles para solicitar si
selecciona “Yes” (Si) y se considerarán
“Continuing” (Continuas).

• Estudiantes nuevos no son elegibles para solicitar
si selecciona “Yes” (Si).

• Puede agregar más de un estudiante a una
solicitud FES-UA.

• Puede agregar un nuevo estudiante a esta
solicitud; sin embargo, este estudiante tendrá que 
seguir el mismo proceso que los estudiantes
nuevos.



Cuando haya terminado de seleccionar a los
estudiantes, haga clic en “Continue” (Continuar) en la 

esquina inferior derecha.



En cualquier momento antes de enviar su solicitud, puede
agregar un estudiante a través del botón azul “Add A 

Student” (Agregar un Estudiante) o puede eliminar a un 
estudiante a través del ícono rojo de basura al lado del 

nombre del estudiante.



Toda la información del estudiante
se rellena automáticamente. Si 

alguna información es incorrecta, 
debe salir de la solicitud y volver a 

la sección "My Students" 
(Mis Estudiantes) para realizar las 

actualizaciones.



Por favor ingrese el SSN (número
de Seguro 

Social) para todos los estudiantes.

Por favor complete 
la información esperada de la 

escuela para el año escolar 23-24 
e ingrese su información escolar 

actual.



Por favor responda a las 
siguientes 4 preguntas. Si 

responde “Yes” (Si) a 
cualquiera de las siguientes

preguntas, debe subir la 
documentación de respaldo.



Si necesita más
información sobre las 

preguntas para las 
Fuerzas Armadas o de 

Oficiales de la Ley, haga
clic en “See More” (Ver 
Más) y aparecerá más

información.



La solicitud FES-UA en EMA permite más de un estudiante por
solicitud. Por favor continúe completando las mismas preguntas

para cada estudiante en la solicitud.

Puede usar las flechas al lado del nombre del estudiante para 
expandir o contraer su sección de estudiante.



Cuando hayas completado todas las preguntas para 
sus estudiantes, haga clic en “Continue” (Continuar).



Toda la información de su perfil
fue rellenado automáticamente. Si 
necesita realizar algún cambio, por
favor guarde la solicitd como
borrador y vuelva al perfil. Una vez
que se realicen las actualizaciones, 
puede volver a la solicitud y la 
información se 
completará automáticamente.

Se requiere preuba de residencia. Por 
favor seleccione uno de los tipos de 
documentación aprobados y cargue
su documento de respaldo haciendo
clic en "SUBIR".



Por favor tenga en cuenta
Las familias de Renovación y Lista de Espera deben subir Prueba de Residencia 
solo para el Padre Primario.



Para actualizar su perfil, 
primero debe hacer clic en el
ícono de la persona en la 
esquina superior derecha. Una 
vez que lo haga, puede
seleccionar “Edit Profile” 
(EDITAR EL PERFIL) para 
realizar cambios.

Por favor tenga en cuenta: Para 
actualizar el nombre completo del 
padre primario, deberá llamar al 
Centro de Servicio.



Debe subir prueba de residencia. 
Por favor seleccione la lista
desplegable y elija el documento
que subirá. Luego haga clic en
“Upload” (SUBIR) para adjuntar su
documento.



Si indicó que está casado o ha indicado que vive con su
pareja, la sección de cónyuge/pareja es obligatoria. Todos 

los campos obligatorios se indican con el asterisco rojo (*) .

Si su estado civil indica que no tiene un cónyuge/pareja que 
viva con usted, puede omitir esta sección.



Una vez que termine la 
selección primario y cónyuge/pareja, haga

clic en “Continue” (Continuar).



Por último, llegará a la página
de resumen. Puede revisar y 
volver y cambiar cualquier cosa
que desee. Puede usar los
encabezados en la parte
superior de la página para 
navegar a diferentes secciones.



Por favor lea las siguientes
declaraciones y marque las 
casillas una vez que esté de 

acuerdo.



Por favor lea la Sworn Compliance 
Statement (Declaración Jurada de 
Cumplimiento). Una vez que lo haya leído
y esté de acuerdo, marque la casilla “I 
have read and agree to the compliance 
statement.” (He leído y acepto la 
Declaración de Cumplimiento Jurado).



Por favor escriba su nombre en el cuadro y firme su nombre en
el cuadro de firma. Haga clic en “Keep”(Guardar) si está

satisfecho con su firma. Si desea cambiar su firma, puede hacer
clic en “Clear” (Borrar) y volver a firmar.



Por favor haga clic en "Submit" (Someter)



Al hacer clic en enviar su solicitud, su solicitud
será enviada para procesamiento y recibirá un 

aviso de confirmación en su pantalla.



Una vez que haya enviado su solicitud, 
volverá a su panel de inicio. En el panel 
de inicio puede ver el estado de su(s) 
solicitud(es). Si desea ver los detalles, 
haga clic en el estado (hipervínculo azul).



El hipervínculo abrirá la 
página de su solicitud con 
más detalles y mostrará el
estado de la(s) solicitud(es) y 
el estado del estudiante(s). 
Puede hacer clic en
cualquiera de estos para ver
los detalles de la aplicación.



Después de que se aprueba a un estudiante y 
usted se ha puesto en contacto con la escuela 
participante elegible para iniciar el proceso 
de inscripción, puede esperar recibir una 
notificación por correo electrónico, así como 
una actualización de su panel de inicio.



Una vez que una escuela
privada elegible inscriba al 
estudiante en su sistema, 
recibirá una notificación
por correo electrónico
pidiéndole que inicie sesión
y revise la solicitud de 
inscripción.



Puede ver y aprobar las solicitudes de inscripción desde el Panel de 
Inicio.



Cuando acepta el Formulario
de Inscripción de la Escuela 
para su estudiante, también
aprueba el pago de la 
matrícula y las cuotas
asociadas con la escuela
privada que ha seleccionado.



Página de Contacto

Step Up For Students

877.735.7837

stepupforstudents.org
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